von Steven Klitzing

5 Sterne Bewertung vor 4 Tagen

Positiv: Preis-Leistungs-Verhaltnis, Professionalitat, Qualitéat, Reaktionsschnelligkeit bei Anfragen

Liebes Baukonzept Team,
wir danken euch fir die tolle gemeinsame Arbeit.

Wir haben aufgrund einer Empfehlung den Kontakt mit Hr. Riedel und seinem Team aufgenommen.

Allgemein horten wir aus dem naheren Umfeld immer wieder Sorge vor Baufirmen, die viele versteckte
Kosten im Nachgang auf den Tisch legen.

Uns blieb dies erspart, es wurde von Anfang an gesagt, was wie viel kostet, welche Zusatzkosten an
welchen Stellen auftauchen kénnen und man konnte sogar in Eigenleistung einiges Gibernehmen. Es
war ein sehr vertrautes und ehrliches Miteinander. Egal zu welcher Zeit wir Sorge hatten, Herr Riedel
und sein Team waren schnell und ztgig fur uns erreichbar.

Die Qualitat, Logistik und die Durchfiihrung haben uns ebenfalls hellauf begeistert! Jeder Kollege auf
der Baustelle wusste genau, was er dort macht. Sehr professionell!

Vor allem Leute mit wenig Berihrungspunkten zum Thema Hausbau sind hier sehr gut aufgehoben,
da auf einen individuell eingegangen wird. Es wird ziemlich transparent gesagt was maoglich ist, was
aber auch nicht. Und vor allem wird auch durch deren Architekten viel Potential fur die Gestaltung
aufgezeigt.

Wir haben in Summe 2.000€ mehr bezahlt, da WIR eine Aufpreisung im Dach vorgenommen haben;
ansonsten sind wir mit den Kosten einwandfrei hingekommen. Und auch nach dem Bau war Herr
Riedel weiterhin erreichbar fur uns.

Ruckblickend betrachtet, was wiirden wir beim nachsten Mal anders machen? Nichts, wir wirden
tatsachlich wieder unseren Haustraum mit der Firma BK Baukonzept verwirklichen und sind froh, dass
wir ausschlief3lich positive Erfahrungen machen durften.



